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BAN CHAP HANH TRUNG UGNG PANG CONG SAN VIET NAM
BAN CHI PAO TRUNG UONG

VE PHAT TRIEN KHOA HQC, CONG NGHE, Ha Ngi, ngay 19 thing 6 ndm 2025
POI MOI SANG TAO VA CHUYEN DOI sO

S6 02-KH/BCDTW

KE HOACH
thuc day chuyen doi so llen thong, dong bé, nhanh hi¢u qua
dap ding yéu ciu sip xép té chirc by may ciia hé théng chinh tri

- Cén ctr Ngh1 quyét s6 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024 cuia B§ Chinh tri Ve
dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i moi séng tao va chuyén ddi sb
qudc gia;

- Cin cir Quyét dinh s6 229- Qb/TW, ngay 10/01/2025 ciia B6 Chinh tri
vé thanh 14p Ban Chi dao Trung uong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi
méi sang tao va chuyén déi so;

- Cin ¢t Quy dinh so 230-Qb/TW, ngay 10/01/2025 ctia B§ Chinh trj vé
chirc néng, nhiém vy, quyen han, ché d6 1am viéc, quan h¢ cong tac clia Ban Chi
dao Trung uong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va, chuyén
dbi sd;

- Cén ctir Quy che 1am viéc s6 01-QC/BCPTW, ngay 28/02/2025 cua Ban
Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va
chuyén déi s6;

- Can cir Két luan so 130-KL/TW, ngdy 14/3/2025 cua Bg Chinh tri, Ban
Bi thu vé khin _truong sap xep, t6 chic lai don vi hanh chinh céc cdp va xiy
dung mo hinh t chirc chinh quyén dia phuong hai cép,

Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, céng nghé, ddi méi sang tao va
chuyen dbi sb (sau déy goi tit 13 Ban Chi dao Trung vong) ban hanh Ké hoach
thuc day chuyen dbi sb lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap Umg yéu ciu

séip xép t6 chirc bd may cia hé thong chinh tri, cy thé nhu sau:

I- QUAN PIEM CHIi PAO VA YEU CAU THUC HIEN
1. Quan diém chi dao

- Bao dam sy théng nhit, ddng by, lién thong trong toan hé théng chmh
tri tir Trung uong dén dia phuong, pht hop véi md hinh t6 chirc chinh quyén dia
phuong hai cép.

- Thé ché phai di trude, tao hanh lang phép 1y day du, 16 rang. Kién tric

sé qubc gia phai dugc chuén ho4, tich hop, diung chung va c6 khé ning m& rong
linh hoat.
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- Lay dir liéu 1am trung tAm, phai bdo d4m "dving - di - sach - séng - théng
nhét - dimg chung".

- Chuyén d6i sb 1a qué trinh d6i méi toan dién phuong thic 1am viée cla
cac co quan trong hé thong chinh tri, trong d6 viéc cau truc lai quy trinh, phan
cdp, phan quyén gén lidn véi viéc ung dung cong nghé.

- Kip thoi bao ¢am kinh phi va huy dong su tham gia cla cac doanh
nghiép cong nghé thong tin trién khai c4c nhiém vu cdp bach va dot pha; bao
dam an toan va bao méit thong tin.

2. Yéu chu thire hién
Dé thyc hién cic quan diém chi dao trén, toan hé théng chinh tri phai
quan triét va thyc hién nghiém tic cic yéu cu sau:

- Quyét liét, khin trwong: Phai hanh dong véi quyét tim cao, nd lyc 16m,
hanh dong quyét liét, théng nhat, khin truong, xac dinh déy 13 nhiém vy cap
bach. Céc nhiém vy, dic biét trong giai doan dau, phai c6 san phim cy thé, do
ludng duge va hoan thanh ding tién do d3 dé ra.

- Pong b, toan dién: K& hoach phai dwoc quén triét va trién khai théng
nhét trong toan b hé théng chinh trj, tir Trung wong dén dia phuong, giita cac
kh01 Dang, Nha nuéc, Mit tran TS qubc va céc td chirc chinh trj - xa hdi, tranh
trién khai manh mun, cuc bo.

- Thyec chit, hiéu qua: Chdm dut trigt dé tinh trang trién khai hinh thc.
Moi giai phap phdi huéng téi muc tiéu cudi cing 1a néng cao hiéu qué hoat
dong ctia b may, phyuc vu ngudi dan, doanh nghiép tbt hon, 4y su hai long cia
ngudi dan 1am thude do.

- Trich nhiém rd rang: Gén chit trach nhiém cia ngudi dimg dau cép
uy, co quan, don vi v6i két qua thuc hién. Két qua chuyen d6i s6 phai dugc xem
1a m§t trong nhitng ti€u chi quan trong hang dau dé dénh gla quy hoach v bd
nhiém can bd 1anh dao, quan 1y cac cap trong giai doan méi.

- An ninh théng tin, bio mit: Xac dinh 13 an ninh thong tin va bao mét
13 tién quyét trong cong tic chuyen d6i sb. Cép uy céc don vi phai thuong xuyén
d4nh gi4, 3 soat, chi dong phdi hop va tuéin thu tuyét d6i cac quy dinh, tiéu
chuén ctia co quan chuyén tréch v& an ninh thong tin va bao maét.

II- MUC TIEU, PINH HUONG VA PHAM VI
1. Muc tiéu
a) Muc tiéu tdng quat

T4 chirc trién khai chuyén dbi sb mét cach nhanh chéng, kip thoi, toan
dién, 14y viéc bao dam tinh lién thong, dong bd trong toan hé thong chinh tri
1am muyc tiéu xuyén sudt va cao nhit, ddng thoi dap img yéu ciu cap bach cua

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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vigc cai cach td chirc bd may, sip xep don vi hanh chinh; bdo ddm bd may cac
cép sau cai cich vin hanh thong sudt, lién thong, hiéu qua, phuc vu t6t nhat
ngu:m dan va doanh nghiép, tao nén tang vitng chic cho quan tri qudc gia hién
dai va phat trién bén ving, chia lam 2 giai doan:

- Giai doan cap bach (den ngay 30/6/2025): Tép trung thdo g& ngay cac
diém nghén ve thé ché, ha ting, dir liéu dé bao dam hé théng chinh quyén dia
phuong hai cip sau sap nhép van hanh théng subt, lién tyc, hiéu qua tir ngay
01/7/2025. Khong dé xay ra tinh trang gian doan, 4ch tic trong giai quyet tha
tuc hanh chinh, anh hudéng dén hoat dong binh thudng cia ngudi dan va
doanh nghiép.

- Giai doan dot pha (den ngay 31/12/2025) Khac phuc co ban nhiing ton
tai, yeu kém c6 hiru vé chuyen dbi s6 trong toan hé théng chinh tri. Hoan thién
cac nén tang dung chung, chuin hoa va két ndi cac co so dit liéu (CSDL) quan
trong, néng cao thuc chét chat luong dich vu cong tryc tuyén, tao nén tang vimg
chéc cho giai doan phat trién tiép theo.

b) Muc tiéu cu thé
* Giai doan tir nay dén ngiy 30/6/2025

- 100% tht tuc hanh chinh thudc thim quyen giai quyet cia cac by,
nganh, dia phuong duoc dong bo, thong nhét trén cac Hé thong thong tin gidi
quyét thu tuc hanh chinh cap b, chp tinh.

- 100% dia phuong hoan thanh viéc lya chon, céu hinh, nang cap va két
nbi, tich hop Hé théng thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh cap b, cép tinh
v6i Céng Dich vu cong quoc gia.

- 100% céc bd, nganh, dia phuong nang cap, chu hinh céc hé thong thong
tin phuc vu hoat dong va chi dao, didu hanh (hé théng hop tryc tuyén; hé théng
qudn Iy vén ban va hd so cong viéc; hé théng thu dién tir; hé théng thong tin bao
cao; hé théng quén 1y cén b, cong chire, vién chirc; cong thong tin dién ti.. ..)
dé dap ung yéu cau sap xép don vi hanh chinh, thyc hién m6 hinh chinh quyén
dia phuong hai cép.

- Bdo dam cung cap 25 dich vu cong truc tuyén toan trinh d3 tich hop trén
Cbng Dich vu cong quoc gia phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Bao dam cung chp 982 dich vu cong truc tuyen v6i s6 lugng hd so trung
binh ciia m3i dich vu cong phat sinh it nhat 10 hé so/namvtinh (khéng dp dung
chi tiéu ndy d6i véi nhitng thi tuc hdnh chinh c6 tén sudt thap, doi twong tuin
thii va thudc nhitng linh vuc ddc thu).

- B6 tri tru s, trang cip thiét bi, _phén cong 1anh dao, nhan lyc, hé thong
ha tang mang; th1et 14p va vén hanh 6n dinh Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong cap tinh, tai cap xa theo m6 hinh chinh quyén mdi, bao ddm phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép lién tuc, khong gian doan.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

- Thyc hién viéc cung cip tap trung cac dich vu cong tryc tuyén
(DVCTT) trén Cong Dich vy cong quoc g1a d6i v6i toan bo tha tuc hanh chinh
di diéu kién cung cap dich vy cong truc tuyén toan trinh, mét phin, theo hudng
thong nhét, ddng b trén toan quoc, timg budc thay thé cac dich vu cong tryc
tuyén riéng 1& tai cAp tinh. Trong §6:

+ Bédo ddm duy tri va cung c P thyc chét, hiéu qua 25 dlCh vu cOng truc
tuyén toan trinh d3 tich hop trén Cong Dich vu céng qudc gia phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép.

+ Béo dam cung cdp 982 dich vu cong tryc tuyen v6i s6 lwong hd so
trung binh cia mdi dich vu cong phét sinh it nhét 1.000 hd so/nim/tinh va dap
ung yeu ciu cung cip 100% két qua dién tr va tai sir dung thong tin, dir liéu
(khong dp dung chi tiéu nay doi v6i nhitng thii tuc hanh chinh cé tén sudt thdp,
doi tugng tudn thi va thudc nhitng linh vuc ddc thu).

+ Bao dam cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh d6i véi 82 nhom
thu tyc hanh chinh theo Quyet dinh s6 06/QD-TTg, ngay 06/01/2022, Quyet
dinh s6 206/QD-TTg, ngdy 28/02/2024, Quyét dinh sb 422/QD-TTg, ngay
04/4/2022 cta Thu tudng Chinh phu va cic tha tuc hanh chinh vu tién.

+ Béo dam cung cép dich vu cong truc tuyén d01 v6i 1.139 th tyc hanh
chinh c6 thanh phan hd so dugc thay thé bang dir lidu, cét giam gidy to va chi phi.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hién khéng phu thufe vao dia gioi
hanh chinh trong pham vi cép tinh; ,100% thu tyc hanh chinh lién quan dén
doanh nghiép dugc thuc hién truc tuyén, thong subt, 1ién mach.

- T6i thiéu 80% hd so thi tuc hanh chinh dwgc xtr 1y hoan toan tryc tuyén,
ngudi dan chi phai nhap dir liéu mot lan.

- Hoan thanh x3y dyng, 1am sach va dua vao khai théc, bao dam "dung -
du - sach - song - thong nhét - ding chung" d6i v6i 12 co s¢ dit liu qudc gia va
chuyen nganh trong yéu. Riéng d6i véi co s& dir liéu v& t§ chic déng, dang
vién, can by, cong chirc hoan thanh giai doan 1 va giai doan 2 trong nim 2025,
két thiic vao nim 2026.

- Két nbi, lién thong cac hé thong thong tin phuc vy hoat dong va chi dao,
diéu hanh (he thdng quan ly vén béan va hd s0 cong viéc, hé théng théng tin béao
c40, hé théng hop tryc tuyen -) cua céc khéi co quan Dang, Qudc hoi, Chinh
phu, Mat trén Té quéc va cac t6 chirc chinh trj - x4 hoi, Toa 4n nhan dan tdi cao,
Vién Kiém s4t nhan dén t6i cao.

- 100% h so, tai lidu cong viée phat sinh tir ngay 01/7/2025 dugc tao 14p
va xir Iy trén méi trudng dién tir; hoan thanh s6 ho it nhét 30% tai liéu luu trix
lich sir c6 gié trj cao, tao tién d& hoan thanh toan b cong tac s6 hod tai lidu luu
trir trong ndm 2026.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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- Co ban hoan thanh viéc ban hanh cac vin ban quy pham phép lut nhim
thé ché hoa day du cac chii truong, dinh hudng ctia Nghi quyet so 57-NQ/TW.

- Hoan thanh hé théng tiéu chudn, quy chuén k¥ thust qudc gia phuc vu
két noi, chia sé dit liéu giita cac co quan trong h¢ thong chinh tri.

- P4y manh tmg du:ng cong nghé tién tién trong chi dao diéu hanh truc
tuyén clia lanh dao céc cAp: Tri tué nhan tao, dit liéu 16n, trg 1y 4o, thiét bi bay
khong nguoi l4i...

2. Pinh hwéng trién khai

- Ra soit, diéu chlnh va bd sung cac D& 4n, Ké hoach chuyén d6i sb da
duoc ban hanh & mot sb co quan Trung uong, dia phuong nham dap ing yéu
cAu d8i mai, phu hop v6i t chizc by mdy theo md hinh chinh quyén hai cép.

- Xéac dinh Va trién khai c4c nhiém vu tao dot pha theo 6 tru cot: the ché,
ha ting, dit liéu, nén ting, nhan lyc va tai chmh nhim néng cao hidu qu4, toc d6
va tinh bén viing ciia qué trinh chuyén d6i sb.

- Tép trung cac giai phap trong tam nham thio go cac diém nghén, kho
khin dang can trd tién trinh chuyén dbi s6, bao dam diéu kién van hanh thong
sudt, khong gian doan.

3. Pham vi

K¢é hoach dugc ap dung trién khai trong toan hé théng chinh tri, bao gbm
cac co quan Dang, Quoc hoi, Chinh phu, Toa 4n nhan dan, Vién Kiém st nhan
dan, Mat trdn T qubc Viét Nam va céc td chirc chinh trj - x4 hoi tir Trung vong
dén clp xa.

IIT- MO HINH TONG THE

Mb hmh kién trac dugc tinh gon, tép trung vao cac chuc nang cbt 16i cha
chinh quyen s6, van hanh trén nguyen tic "Mot hé théng thong nhat - Mot dir
liéu duy nhat - Mot dich vu lién mach":

- Trung wong: Ban Chi dao Trung wong dong vai trd tong chi huy. Chmh
phu va cac bg ban hanh céc tiéu chudn, quy chudn va chiu trach nhiém vé quan
trj dir liu ctia qudc gia.

- Tinh: Ban Chi dao Cé’ip tinh 1a co quan chiju trach nhi¢m toan dién viéc
trién khai tai dia phuong.

- X&: La cip thuc thi, tuyén d4u phuc vu nguoi dan, bao dam thuc hién
thong sudt cac dich vu cong va tao 1ap dit liéu méi "ding - du - sach - sbng - théng
nhét - ding chung" tir ngay 01/7/2025.

- Nguoi dan va doanh nghi€p: Tuong tic véi toan bd hé théng qua mot
cira duy nhat 1a Cong Dich vu cdng quoc gia va timg dung VNelD.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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IV- NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM
1. Gidi phap dgt ph4 mang tinh din dit

- Théng nhét trai nghiém s6 cho nguoi dan, doanh nghiép: Thiét 13p mot
mod hinh twong tc hai thinh phin duy nhat (1) Ung dung VNelID 14 "chia khoé
s6" @& dinh danh, Xdc thyc, cung cap gidy t0 dién tir va nhén théng bao chinh
thuc tir chinh quyén. (2) Cng Dich vu céng québc gia 13 "mét cira s6" duy nhét
dé thyc hién toan bg thu tuc hanh chinh. Trong tdm cua gidi phap nay 1a phat
trién nén tang t& khai dlen tr tuong tac trén Cong Dich vu cong quoc gia, giup
tai st dung dit liéu, cit giam t6i da hd so, gidy t& ngudi dan, doanh nghi€p
phai ndp.

- Hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh toan hé théng chinh trj dra
trén dit lidu sb; két n6i lién théng lién mach hé théng dich vu cong véi hé¢ théng
dleu hanh tac nghi€p va néng lyc gidm sat hién truong. Xay dyng cac nén ting
s6 minh bach dé nguoi dan, doanh nghiép va cac t6 chirc chinh tri - x& hoi thyuc
hién hi€u qua quyén gidm sat, phan bién.

- H¢ théng vin ban diéu hanh sb Pang - Chinh quyén - Mt trin: Hoan
thién nén tang lién théng thdng nhit, bao dim guri, nhén vén ban dién tir (ke ca

van ban mét) thong suot an toan, bao mat giita tit ca cac co quan trong hé thong
chinh tri.

2. Nhiém vu trong tim

Céc nhiém vy trong tdm dugc trién khai theo 02 giai doan v&i myc tiéu, 16
trinh va phan cong trach nhiém cy thé nhu sau:

2.1. Vé thé ché
* Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025

a) B Tai chinh chu tri, phdi hop v&i Vin phong Trung wong Péang, Vin
phong Chinh phi va céc bo, nganh dia phuong li€én quan ban hanh vin ban
cong bd danh muc ma sb cac don vi hanh chinh Viét Nam sau sap nhap. Hoan
thanh trong ngay 25/6/2025.

b) Vin phong Trung wong Déang chi tri, phdi hgp véi cic co quan lién
quan xay dung trinh Ban Bi thu: (1) Ban hanh quy dinh vé thuc hién thu tyc
hanh chinh ctia Pang trén moi truong dién tir. (2) K1en tric chuyén ddi s6 trong
cac co quan ding phién ban 3.0. (3) Quy dinh v& quan 1y, st dung va bao vé
mang théng tin di€n réng ctia Pang. (4) Quy ché theo d&i, don dbc viéc thuc
hién nhi€ém vy do B9 Chinh tri, Ban Bi thu, Tong Bi thu va Thu’ong tryc Ban Bi
thu giao. (5) Quy dinh va quan 1y vé sir dung Sb tay Péang vién dién tr. Hoan
thanh trwéc ngay 30/6/2025.

c) Ban T chirc Trung wong ban hanh quy dinh ma sb td chirc trong hé
thdng td chirc dang. Hoan thanh truéc ngay 30/6/2025.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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d) Bd Tu phép va By Céng an phéi hop, hoan thanh viéc théng nhat ky
thuét két nbi co s& dit liéu Ho tich. Hoan thanh trwéc ngay 30/6/2025.

d) Céc bo, co quan ngang bd: Tap trung hoan thanh viéc cong bo cong
khai thu tyc hanh chinh theo cdc Nghi dinh cta Chinh phu d3 ban hanh vé phin
cip, phan quyén, phén dinh thAm quyén trong cac linh vy quan 1y nha nudc khi
thuc hi¢n chinh quyén dia phuong hai cép, 1am co s& dé cic dia phuong cong
b, cong khai, diéu chinh quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu, dap tmg yéu ciu
trién khai thuc hién tir ngay 01/7/2025. Hoan thanh trwéc ngay 25/6/2025.

e) Uy ban nhin dén céc tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong: (1) Xay
dung, ban hanh va cong bd m3 dinh danh dién tir cia cac co quan, don vi theo
Quyet dinh so 20/2020/Qb-TTg, ngay 22/7/2020 dugc sira dbi, bd sung boi
Quyét dinh s6 09/2025/QD-TTg, ngdy 14/4/2025, hoan thanh trwéc ngay
25/6/2025. (2) Kip thoi ra soat quy trinh, cong bb, cong khai danh myc céc th
tuc hanh chinh d4p tmg yéu cdu trién khai thyc hién tir ngay 01/7/2025.

* Giai doan twr ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

a) Bo Cong an: (1) Chu tri, phbi hop véi Bo Khoa hoc va Cong nghé va
cac co quan, don vi lién quan ra soat, nghién clru xay dyng va trinh cap c6 thdm
quyén ban hanh Quy dinh vé két n01 chia sé dit liéu bit budc gifta cac co quan
trong hé thong chinh tri. Quy ché can xac dinh 16 danh myc dit liéu phai chia se,
tiéu chuén k¥ thuat két ndi va trach nhiém cua timg co quan. Hoan thanh trong
thang 8/2025. (2) Chu tri xay dyng, trinh Chinh phli ban hanh nghi dinh quy
dinh trach nhi€ém cia Bo Cong an va cac b, _nganh trong xay dung co s¢ dit liéu
dung chung va huy dong cic ngudn luc @& phuc vu chuyén d6i sb cia ca hé
thong chinh tri, hoan thanh trong thang 8/2025. (3) Chu tri xdy dung va trinh
cap co tham quyén ban hanh cac. nghl dinh, thong tu huéng dén thi hanh Luit
Dir lidu, Kién tric dir liéu qubc gia téng thé, Khung quan tri, quan ly dir licu
quoc gia, Tir dién dit liéu dung chung phu hop véi yéu cdu phan cap, phin
quyén trong quén 1y. Hoan thanh trong thang 8/2025.

b) Cac bd, nganh chu tri, phéi hop véi Bo Tu phap, Vién phong Chinh pha
ra soat, sira d6i cAc vin ban phap luét chuyén nganh dé cong nhén déy da gia tri
phép 1y cua hd so va két qua giai quyét thii tuc hanh chinh dién tir. Hoan thanh
trong thang 9/2025.

¢) B Khoa hoc va Cong nghé chu tri, ph01 hgp vdi cac co quan lién quan:

(1) Xay dung, ban hanh Khung Kién trac tong thé qubc gia sb theo nhiém vu
dugc glao cho Chinh phu tai Luat Giao dich dién tir 2023, trong d6 bao dam tinh
ket noi, ddng by, lien thong giira cic khéi co quan (Pang, Nha nudc, Mit tran
T6 qudc va Ccac t6 chirc chinh tri - x4 hoi), phtt hgp v&i mo hinh chinh quyen tur
Trung wong dén cip x4. (2) Trinh Thu tudng Chinh phi ban hanh Quyét dinh
sira d6i, bd sung hogc thay thé Quyet dinh s6 08/2023/QD-TTg, ngay 05/4/2023
d8 thong nhét mé hinh quén ly, d4u tu Mang truyén sb liéu chuyén dung tap
trung tor Trung vong dén x3. Hoan thanh trong thang 8/2025.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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d) Céc bo, nganh chu tri, phdi hop v6i Bo Tu phap, Van phong Chinh phu
ra soat, sira ddi c4c vin ban phap lujt chuyen nganh @ cong nhan diy du gia tri
phép 1y clia hé so dién tir va két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién tir; k¥ s6
vin ban t6 tung va thuc hién mot sb thu tuc t§ tung dién t. Hoan thanh
thang 9/2025.

d) Véan phong Trung wong Dang x4y dung va trinh Ban Bi thu ban hanh:
(1) Quy dinh chia sé thong tin dit liéu gifa cc co quan dang vdi cac co quan
trong hé thdng chinh tri. (2) Quy dinh vé giao dich dién tir trong céc co quan
dang. Hoan thanh trwéc ngay 30/7/2025.

2.2. Vé hg ting ky thudt, cong nghé
* Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025

a) B Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri, ph61 hop v6i B§ Tai chinh va céc
b0, co quan lién quan nghién cir, dé xuét giai phap ning cip, mo 1ong Mang
truyén sé liéu chuyen dung theo dinh huéng mang tap trung, thng nhit tir
Trung wong dén co so, két nbi lién thong Vi cic co quan, td chirc trong hé
théng chinh tri, hoan thanh truéc ngay 30/6/2025.

b) Cac bd, nganh, dia phuong: (1) Chu dfng ra soat, danh gia higu qua
viéc trién khai Trung tdm diéu hanh théng minh (IOC) dé c6 phuong an khai
thic, st dung hiéu qua, hoan thanh trong thang 6/2025. (2) Piy manh két ni,
lién thong dir liéu, tmg dung phuc vu chi dao, diéu hanh cta cac 1anh dao va céc
cp Chinh quyén bao dam hiéu qud, tranh l&ng phi, ddp tmg m6 hinh chinh
quyén dia phuong 2 cip (dbi v6i cac dia phuong). Nhiém vu thudng xuyen.

¢) Ban Co yéu Chinh phu chu tri, phéi hop véi B Khoa hoc va Cong
ngh¢, Van phong Trung wong Pang va cac bg, nganh, dia phwong lién quan: (1)
Tnen khai ddy du, dong b cac giai phap bao mat kénh truyen bao mat dit li¢u
va clp day da céc thiét b bao mat co yéu dén clp tinh, cip x3 dé phuc vu ngay
chinh quyén dia phuong 2 c4p di vao hoat dong.

* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

a) B Khoa hoc va Cong nghé: (1) Chu tri, phdi hop v6i Bo Tai chinh, Bo
Cong Thuong va cac co quan, dia phuong khan truong xoa cac dlem 16m séng,
thiéu dién dé cic thén, ban ¢ diéu kién tiép can chuyén ddi s, hoan thanh
trong thang 11/2025. (2) Ch tr, phéi hop véi B Tai chinh huéng dén céc dia
phuong trong viéc xdy dyng, trién khai Trung tim diéu hanh théng minh (I0C)
bao dam két ndi lién thong, khai thac hi¢u qua thong tin, di liéu phyc vy chi
dao, diéu hanh, phat trién kinh té - x3 hdi ciia dja phwong, hoan thanh trong
thang 7/2025.

b) B Cong Thuong va Tép doan Dién lyc Viét Nam c6 trach nhi¢m trong
viéc bdo ddm nguodn cung ning luong dién 6n dinh, hiéu qua va bén vitng.
Nhiém vy thwdong xuyén.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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¢) B6 Cong an chu tri, phéi hop véi Bo Xay dung, B Khoa hoc va Cong
nghé, Vin phong Chinh phi, Uy ban nhan din céc tinh, thanh phd truc thuoc
Trung wong xdy dung, trinh Thu tudng Chinh pht phé duyét phuong an trién
khai va 1§ trinh t1ch hop céc hé thong camera giam sat an ninh, trat tu, glao
thong cong cong vé cac Trung tAm dleu hanh thong minh cép tinh (I0C) va két
ndi lién thong véi Co s dit liéu qudc g1a vé& dén cu trén co s& nguyén tic ké
thira, cuing khai thac, chia sé trén mot nén tang théng nhét. Hoan thanh trong
thang 7/2025.

d) Ban Co yéu Chinh phui xay dyng giai phap bdo v¢ an toan, an ninh
thong tin va bao mat dir liéu khi chia sé gifta cac co quan trong hé théng chinh
tri. Hoan thanh trong thang 7/2025.

3) V& dir liéu
* Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025

a) Céc bo, co quan: Cong an, Noi vu, Tai chinh, Van phong Trung wong
Dang kip thoi hd trg huéng din céc tinh uy, thinh uy, cac b, nganh, dia
phuong trong cdng tic s0 hod ho so tai ligu theo quy dinh.

b) Céc bd, co quan: Noéng nghiép va Méi truong, Tu phap va cac co quan
duoc giao x4y dung cac co s dit liéu chuyén nganh khin trwong chu tri, phbi
hop véi B§ Cong an dé hoan thién chc co s& dir lidu: dat da1 doanh nghiép, tai
chinh, ho tich... & phuc vu cung cép dich vu cong tryc tuyén toan trinh.

* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

a) Bo Cong an chi tri, phéi hop véi: (1) Céc bd, nganh dugc giao nhiém
vu, khén trrong xay dung, hoan thién, dua vao khai thic sir dung céc co s¢ dir
liu qudc gia, chuyen nganh theo 10 trinh da ch1 ra trong nam 2025. (2) Vién
Kiém sit nhan dan t6i cao, Toa 4n nhan dén t4i cao, Bo Tu phap, B Khoa hoc
va Cong nghe xay dung ké hoach va thyc hién két nbi, chia sé dit liéu tu phép
(ban an, quyet dinh hmh su, dan sy, hanh chinh, kinh doanh thuong mai) véi Co
s& dit liéu téng hop qudc gia tai Trung tim Dit liu qubc gia, bao dam hiéu qua,
dung quy dinh phap luat. Hoan thanh thang 9/2025. (3) Céac bd, nganh, dla
phutong bao dam tién do dua Vao khai thac st dung cua Trung tam Dit liéu quoc
g1a dbng bo tién do glua ha tAng vat 1y quan trong nay voi nén tang hé théng
Cbng Dich vu cong Québc gia.

b) Cac b9, co quan chu tri hoan thanh xay dung, lam sach va dua vao khai
thac, bao dam "dung du - sach - sbng - thong nhét - ding chung" d6i voi 12 co
s& dit liéu quédc gia va chuyén nganh trong yéu sau day (chi tiét tai Phu luc I
kem theo), hoan thanh trwdc ngay 20/12/2025. Riéng d6i véi co s& dir liéu vé
td chuc dang, dang vién, cén by, cong chirc hoan thanh giai doan 1 va giai
doan 2 trong nam 2025, két thic vao nam 2026.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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c¢) Cac bo, nganh, dia phuong phai dong b6 dir liéu CSDL qudc gia,
CSDL chuyén nganh vé CSDL tong hop quoc gia dé cit giam thu tuc hanh
chinh, t8i wu hoa quy trinh, giai quyet tha tuc hanh chinh theo mirc d6 tang
truong cua dir liéu bao dam ngudi dan chi ké khai thong tin mot 1an khi giai
quyet cac thu tuc hanh chinh phuc v nguoi dan, doanh nghiép. Nghién ciru co
ché cho phép cac doanh nghiép trién khai, dam nhan céc dich vu céng cta co
quan nha nuéc. Nhi€ém vu thuong xuyén.

d) Toa an nhan dan t6i cao khan truong x4y dung, hoan thanh Hé thong
phuc vu td chirc xét xur tryc tuyén theo quy dinh tai Nghj quyet s0
33/2021/QH15 cua Quéc hoi ve 6 chirc toa 4n tryc tuyén; co s& dit liéu vé ban
&n, quyét dinh ctia Toa 4n; nén tang quén Iy cac vy an phu hop v6i md hinh tb
chirc mai va lién thong dit ligu véi co s& dit liéu qudc gia va co s dit lidu céc
co quan tu phdp. Hoan thanh trong thiang 11/2025.

d) Céc bg, nganh, dja phuong hoan thanh ra soét, cAu tric lai cac thi tuc
hanh chinh chuyén tir thu cong trén gidy sang moi truong dién tir. Hoan thanh
trwéc ngay 20/12/2025.

4. V& céc nén ting, ung dung phuc vu ngwdi dan, doanh nghiép va
hoat dng trong céc co' quan hé théng chinh tri

* Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025

a) Cac bg, co quan: Khoa hoc va Cong nghé, Van phong Trung uong
Dang, Vin phong Chinh phu, B§ Cong an chu tri cac- nén tang két ndi, chia sé
dir ligu cap qudc gia va cap dia phuong (NDXP, LGSP), Truc lién théng van
ban qubc gia, Nén tang két ndi, chia sé cho Trung tim dit liéu quoc gia) cin
dugc ra soat, danh gid, xéc dinh vai tro dé cép nhat, bd sung hoic d4u trr nang
cp thic diy phuc vu chuyén di sé toan hé thdng chinh tri.

b) B§ Cong an trién khai, ‘néng cip Hé théng dinh danh, x4c thuc dién tir
cung cap tai khoan dinh danh d6i v&i ngudi nuée ngoai va cac doanh nghi€p c6
yéu t& nudc ngoai, bao dam khong lam gian doan dich vy tir ngay 01/7/2025 khi
dung c4c tai khoan t4 chirc theo Nghi dinh sé 69/2024/ND-CP ciia Chinh phu.

¢) Van phong Chinh phu

- Ra so4t, d4u tu ning cp, phat trién, cac hé théng thong tin Chinh phu
dién tir thugc pham vi quan ly: Tryc lién thong vin bin quoc gia, H¢ thdng
thong tin bao cdo qubc gia; He¢ thdng thong tin theo ddi nhiém vy Chinh phu,
Thu tuong Chinh phu giao; Ung dung hop tryc tuyén tir Trung wong dén cp x3
cin dugc ra soat, cAp nhat tén dia ban méi. Hoan thanh ra soit trudc ngay
30/6/2025.

- Chu tri, ph01 hop B Cong an hudng dan, don dbc cac bo, nganh, dia
phuong thyc hién viée cét bo cac gidy t& thii tuc d4 c6 dir liéu (dan cu, cin cude,
bao hiém x4 hoi, ding ky xe, gidy phép 14i xe...). Nhiém vy thwdng xuyén.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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- Chu tri huéng dan, dén ddc cac dia phuong trong viéce kién toan va nang
cao chét lugng hoat dong ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip tinh, cap
x3. Hoan thanh truéc ngay 25/6/2025.

d) Céc dia phuong t chirc chuong trinh néng cao k§ nang sb cho nguoi
dan hodc cic chuong trinh hd tro ngudi dan thyc hién s6 hoa va ndp hd so; trién
khai cac hoat dong truyen thong chi dong va minh bach; truyen tai lgi ich cua
viéc thuc hién DVCTT va tang tuong tac 2 chiu gitra ngudi dan, doanh nghiép
véi co quan nha nudc.

d) Bo Khoa hoc va Cong nghé co gidi phap nang cép, cap nhat Hé théng
Hoi nghi truyén hinh dé phyc vu cac cude hop, lam viéc clia cdc co quan trong
hé théng chinh tri an toan, bio mét, théng subt.

e) Céc b, nganh dia phuong thyc hién ra soat, khéc phyc nhimg han ché,
bat cap dé: (1) Cung cap 25 dich vu cong truc tuyén toan trinh d tich hop trén
Cbng Dich vu cong quoc gia phyuc vu ngudi dén, doanh nghiép (Phy lyc II kém
theo). (2) Cung cap 982 dich vu cong truc tuyen v6i sb lugng hd so trung binh
ctia mbi dich vy cong phat sinh it nhat 10 hd so/nam/tinh (Phy luc V kém theo).

g) Uy ban nhan dén céc tinh, thanh ph tryc thudc Trung uong

- Nhanh chéng bo trf try s&, trang cdp thlet bi, phén cong lanh dao, b6 tri
nhén lyc, hé thong ha tAng mang dap g yeu cau Nghi dinh 6 118/2025/ND-CP
bado dam giai quyet TTHC bao gom ca truc tlep, tryc tuyén 100% thia tuc hanh
chinh phi dja gi6i cip tinh. (2) Nang cao chit hrorng phuc vu vi ning suét lao
d6ng, chuyén nghiép hoa va tra luvong canh tranh véi khu vyc tu nhén. (3) Tén
dung ngay céc tru s& hién c6 sau sap nhap, bao ddm khang trang, hién dai va
thuan 1gi cho ngudi dan, doanh nghiép khi giao dich.

- Hoan thanh viéc tich hop, cung cap 100% dich vu cong truc tuyen trén
Cdng Dich vu cong qudc gia trwéc ngay 20/6/2025; khic phuc ngay cac bt
cap, han ché v& chat lugng dich vu cong tryc tuyén dang cung cap, bao dam
viéc thuc hién thyuc chét, hiéu qua thong subt, khong bi gian doan khi thyc hién
dong giao dién Cong dich vu cong cap tinh va thyc hién sap xép don vi hanh
chinh, trién khai m6 hinh chinh quyén dia phuong hai cép, hoan thanh trwéc
ngay 30/6/2025.

- Ra sodt, danh gia, nang cép, phat trién cac hé thong théng tin phuc vu
hoat dong va chi dao, diéu hanh (Hé théng thong tin giai quyet th tuc hanh
chinh cép bo, cép tinh, H¢ théng hop truc tuyen Hé thong quéan ly vén ban va
hd so cong viéc, Hé théng thu dién tu, He théng thong tin béo cdo, Hé théng
quan 1y can bo, cong chire, vién chirc, Céng thong tin dién ti.. .+) dé dap tmg yéu
cau sap xep don vi hanh chinh, thyc hién mo hinh chinh quyen dia phuong hai
cép va trién khai Céng Dich vu cong quoc gia tré thanh diém "mot clra s6" tap
trung, duy nhét. Hoan thanh trwéc ngay 30/6/2025.

Péi v6i céc tinh, thanh phd thudc dién sap nhép, cén hoan thanh danh gia,
lwa chon céc hé thdng thong tin phuc vu hoat dong va chi dao, diéu hanh (Hé

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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théng théng tin giai quyet thd tuc hanh chinh cap b0, cép tinh, Hé théng hop
truc tuyen Hé¢ thong quéan 1y viin ban va hd so cong viéc, Hé thong thur dién tir,
H¢ théng thong tin bao céo, H¢ thdng quan 1y can bo, cong chirc, vién churc,
Cong théng tin dién tir...) s& tiép tuc sir dung trong giai doan sau sip xép; dbi
véi céc hé théng thong tin ¢6 chirc ning twong tw khong dugc lya chon thi cb
phuong an phu hop d€ bao dam khai théc, su dung, tra clru thong tin, dit licu,
hoan thanh trwéc ngay 25/6/2025. Tu do co g1a1 phap néng cap kip thoi dbi
voi Hé thong dugc Iya chon dé han ché tdi da viéc ling phi trong du tu, ning
cép hé théng.

h) B Khoa hoc va Coéng nghé

- Phéi hop véi cac dia phuong xay dung phuong 4n ning cip, diéu chinh
cac hé thong thong tin gidi quyét thii tuc hanh chinh tai dja phuong hoan thanh
trwéc ngay 25/6/2025.

- Thyc hién stra quy dinh tai Théng tu s& 21/2023/TT-BTTTT, ngay
31/12/2023 cta B§ Thong tin va Truyen thong quy dinh vé chirc nang, tinh ndng
k§y thudt cua HE thong thong tin gidi quyet thi tuc hanh chinh dé bao dam yéu
cau trién khai Cong Djch vy cong qudc gia tap trung, déng giao dién Cong dich
vu cong cip bb, cip tinh.

- Nang cap bang thong duong truyén Mang truyen sd lidu chuyén dung
bao dam viéc két nbi, tich horp, chia sé dit li¢u gitra Cbng Dich vu cong quéc gia
véi He thong thong tin gidi quyet thu tyc hanh chinh cac b9, nganh, dia phuong
thong subt khi trién khai Cong Dich vu cong qudc gia tip trung, déng giao dién
Cdng dich vu cong cip bd, cp tinh.

1) B Tai chinh

- Bb sung ngén sach nang cip ha tang cua Cong Dich vu cong quéc gia
trong thoi gian chwa hoan thanh vigc chuyén dich ha ting 1én Trung tdm dit liu
quoc gia dé dap tmg yéu cau vé Iru lu:ong truy cdp ting d6t bién khi déng giao
dién Cong dich vu cong cép tinh (tir ngay 01/7/2025).

k) Dia phuong:

- Chi tri phéi hop véi Vin phong Chinh phu, B Khoa hoc va Cong nghé
va cac co quan lién quan: (1) Lya chon hé théng thong tin g1a1 quyét thu tuc
hanh chinh théng nhét dé si dung. (2) Hoan thanh viéc théng nhét cac quy trinh,
cong bo céc thu tuc hanh chinh va tlch hop 100% dich vu cong tryc tuyén dang
cung cip 1én Cdng Dich vy cong quéc gia, khéc phuc c4c 15i k¥ thuét, bao dam
hoat dong thong subt. Hoan thanh truwdc ngay 25/6/2025.

- Theo phan cép, chii dong bb tri ngudn lu'c kmh phi thuc hi€n phén loai
hd so, ta1 liéu dé xac dinh nhu'ng loai tai liéu cin s hoa; bao dam trang thiét bi
dau cudi; dudng truyén; bd tri nhan su va dio tao, tap huén nghiép vy tham gia
s6 hoa.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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- Hoan thanh ban giao hd so, sb hoa 100% két qua giai quyét TTHC con
hiéu luc cia chinh quyén cdp huyén dé t4i str dung thong tin, di liéu, tao thudn
tién cho ngudi dan, doanh nghiép.

1) Cac tap doan cong nghé d trién khai cac cdng dich vu cong, hé thong
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tai cic by, nganh, dia phuong hd trg
trién khai:

- T4p doan Buu chinh Vién thong Viét Nam: (1) Bao ddm ha ting Cong
Dich vu cong quoc gia hoat dong 6 6n dinh, théng suot hiéu qua 24/7; bao dam
viéc tiép nhén, hd trg to chirc, c4 nhan gip vudng mac trong qua trinh thyc hién
dich vu cong tryc tuyén trén Cbng Dich vu cong quoc gia, nhét 13 khi lwu luong
ngudi dung ting dot bién khi dong giao dién Cbng Dich vu cong cap tinh tir
ngay 01/7/2025. (2) Nang cép cac chirc ning, kip thoi cip nhét diéu chinh quy
trinh, théng tin, dir 1igu cla hé théng dap img yéu céu sdp xép don vi hanh chinh
va t8 chirc chinh quyén dia phuong hai cép, trién khai Cong Dich vu cong qudc
gia tré thanh "diém mot ctra s&" tap trung, duy nhét ciia quéc gia.

- Céc tép doan, cong ty cong nghé hd trg cac dia phuong trong vi€c nang
cép, cau hinh, chinh stra cac hé thng thong tin, co s& dit liéu 8 kip thoi phuc
vu ngudi dan, doanh nghi¢p khong bi gi4n doan trong thyc hién thi tuc hanh
chinh, dich vu cong tryc tuyén, cic doanh nghi€p hién da va dang st dung cac
diém giao dich cia doanh nghiép 1a dia diém hé trg ngudi dan, doanh nghiép
lam thu tyc hanh chinh cong truc tuyén (cic doanh nghiép vién thong, ngan
hang...) cin tiép tuc duy tri, dong thoi huy dong thém nhén lyc, vét lyc dé hd trg
cho ngudi dén, doanh nghiép, gitip giam tai cho Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong & céc dia phuong. Trudng hop can thiét m& rong md hinh ndy cho cé cac
doanh nghiép khéc chua trién khai, nhét 13 cic doanh nghlep c6 hé théng cira
hang, chi nhanh... tai cac dia diém ving sdu, ving xa noi nguoi dan chua co
nhiéu kinh nghiém, hiéu biét, k§ ning may tinh d& ty minh thyc hién dich vy
cong tryc tuyen Tai céc tinh, dia phuong sap nhap, cac doanh nghiép hién dang
cung cip hé thong giai quyét thii tuc hanh chinh cé trach nhiém ph01 hop v
nhau trong viéc hd tro dia phuong sém lya chon va chuyén d6i hé théng thong
tin giai quyet thii tuc hanh chinh théng nhit dé sit dung, bao dam vén hanh dong
b, théng nhét.

* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

a) Van phong Chinh phu chu tri, phdi hop v6i B Cong an, B Khoa hoc
va Cong nghé, cac bd, nganh chii quan co s dit liéu va cdc doanh nghi€p cong
nghé trién khai xdy dung va dua vao vén hanh "Nén tang t& khai dién tir twong
t4c" trén Cong Dich vy cong qudc gia theo huéng:

- Téi st dung t6i da dix liéu d3 c6 tir cac CSDL qudc gia, chuyén nganh va
kho dit liéu clia t8 chirc, c4 nhan d& tu dong dién thong tin vao td khai, cit giam
hd so, gidy t& phai nop va thong tin phai khai bio.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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- Bao dam nguol dan, doanh nghiép thyc hién kha1 bao, ndp ho so tryc
tuyen tip trung, théng nhét tir Cong Dich vu cong quoc gia, gitp tiét klem chi
phi d4u tir, ning cao va kidm so4t chit lugng cung cép dich vu cong tryuc tuyén.

LJ trinh thyc hién: Thong nhét phuong 4n k¥ thuét trong thang 8/2025,
trién khai thi dlem va dua vao van hanh chinh thuc cung 16 trinh phét trién Céng
Dich vy céng quéc gia trén Trung tdm dit lidu quéc gia.

- Phat trién nén tang t& khai dién tir tuong tac trén Cong Dich vu cong
qubc gia theo huorng tai stir dung dit liéu cit giam hd so, gidy to phai nop Va
théng tin phai dién ctia ngudi dan, doanh nghiép theo 19 trinh xay dung, két n01
chia s& dit liéu cta cic co s& dit liéu qudc gia, chuyén nganh, truée mit két n01
ngay vdi co s& dit li¢u dan cu, doanh nghiép, ho tich, kho dit li€u ca nhan, )
chic dé nguoi dén, doanh nghiép khai béo, ndp hd so truc tuyén tir Cong Dich
vu cong quoc gia, gitp tiét kiém trong du tu, bao dam chit lugng va kiém soét
chit lugng cung cip d1ch vu cong truc tuyén. Hoan thanh trong thang 8/2025
va theo 1§ trinh phat trién Céng Dich vu cong qudc gia trén Trung tam dit liéu
qubc gia.

- Chu tri, phdi hop véi Bo Khoa hoc va Cong ngh¢, B4 Noi vu tmg dung
tri tu€ nhan tao trong viéc cung cap d1ch vu cdng truc tuyén trén Céng Dich vu
cong Qudc gia; tb chirc huéng din trlen khai trén cac hé théng thong tin giai
quyét tha tuc hanh chmh cép by, cip tinh va tai cac Trung tdm phyc vy hanh
chinh cong cép tinh, cap xa3. Hoan thanh trwéc ngay 30/11/2025.

b) B Khoa hoc va Céng nghé: (1) Cha tri, phbi hop véi Vin phong
Trung uwong Péng va cac co quan lién quan xay dung Khung theo doi danh gia
tién d6, hidu qua hoat déng chuyén dbi sé trong hé thdng chinh trj va mirc 46
hai 16ng cua ngudi dan, doanh nghiép; tich hop, dong bo @& theo ddi quan ly
tren H¢ thong thong tin gidm sat, danh gi4 viéc trién khai thyc hién Nghi quyét
sd 57-NQ/TW, hoan thanh trong thang 7/2025. (2) Chu tri, phdi hop véi Vin
phong Trung wong Pang, Vin phong Chinh pht, cac doanh nghlep cong nghe
xdy dyng phuong 4n va trién khai nén tang hop truc tuyén két nbi thong sudt
trong todn by hé théng chinh trj tir Trung wong dén co s&, hoan thanh trong
thang 7/2025.

c) Tod 4n nhan dan t8i cao chii tri, phéi hop véi: (1) Vin phong Chinh
phu hoan thién céc dich vu cong tryc tuyén vé ding ky tryc tuyén cip sao ban
&n, tai liéu trong ho so vu 4n; gln, nhan don khéi kién, tai liéu, chimg ctr va cép
tong dat, thong béo vin ban t6 tung ciia Toa 4n bang phuong ti€n dién tu.' thu,
ndp tam tmg 4n phi, 18 phi Toa 4n d4 tich hgp trén Cdng Dich vu cong quéc gia.
Hoan thanh trwéc ngay 30/10/2025. (2) B6 Cong an hoan thién trién khai viéc
tdng dat vin ban td tung thong qua tmg dung s6 quéc gia VNeID dé timg budc
thay thé tdng dat truyén théng. Hoan thanh trwée ngay 30/10/2025.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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d) Cac b, nganh, dia phuong

- Tiép tuc ¢4y manh s& hod hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
theo quy dinh, phuc vu ti sir dyng thong tin, dit liéu, thuén tién cho ngudi dan,
doanh nghiép khi thuc hién thii tyc hanh chinh. Nhi¢m vu thwong xuyén.

- Tlep tuc thuc hién ra soat, danh gia, nng cép hé théng théng tin, co sO
dir liéu, két ndi, chia sé dir liéu dé béo dam: (1) Duy tri va cung cap thyc chét,
hiéu qua 25 dich vu cbng truc tuyén toan trinh d3 tich hop trén Cbng Dich vu
cong quoc gia phuc vu nguoi dan, doanh nghiép (Phy luc I kem theo). (2) Cung
cap 982 dich vu cong truc tuyén voi sb luong hé so trung binh phat sinh 1.000
hd so/ndm/tinh va dap Gmg yéu cdu cung cap 100% két qua dién tir va tai str
dung thong tin, dit liéu (Phu luc V kém theo). (3) Cung cap dich vu cong truc
tuyén toan trinh d6i v6i 82 nhém thu tyuc hanh chinh theo (Phu luc IV keém theo).
(4) Cung cap dich vu cong tryc tuyén d6i v6i 1.139 thu tyc hanh chinh c6 thanh
phan hé so duge thay thé bing dir liéu, cét giam gidy to va chi phi (Phy lyc III
kém theo).

d) Céc tap doan, tong cong ty, doanh nghi€p cong nghé s tap trung hd trg
cac bd, nganh, dia phuong trong viéc ning cap, cau hinh, chinh sira cic hé thong
théng tin, co s& dit lidu; két n6i, chia sé dit liéu gitra cac h¢ thong thong tin dé
bao dam vin hanh théng sudt, dap tmg yéu cau phyc vu ngudi dan, doanh
nghiép. Hoan thanh trwée ngay 30/12/2025.

5. Vé nhan lxc cho chuyén i sb
* Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025

a) Cac b9, nganh, dia phuong chu tri, ph01 hgp véi Bo Khoa hoc va Cong
nghé td chirc ngay viéc tip huin, bdi dudng vé chuyen dbi sb theo huéng thuc
chién, tip trung vao k¥ nang van hanh cac hé théng cu thé va xir 1y quy trinh
nghiép vu mdi. Phan loai d6i tuong (linh dao, cén by chuyén trach, can b
nghiép vu) dé c6 ndi dung tap huén phu hop.

b) Cac dia phuorng thanh 1ap va duy tri hoat dong hiéu qua cua cac "T6
cong nghé sb cong ddng", "Doi hd trg phan tmg nhanh" dé thyc hién "cAm tay
chi viéc", hd trg, giai dap vudng méc kip thoi cho can bd va nguoi dan tai co s&
Hoan thanh thanh trwéc ngay 25/6/2025.

* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

B6 Ndi vu: (1) Chu tri, phdi hop véi cc bd, nganh, dia phuorng ra soat
danh gia lai thyc trang d6i ngil can bd cong chirc, vién chic vé chuyén dbi sb,
hoan thanh trong thing 8/2025. (2) Pa dang hoa hinh thirc sir dung chuyén
gia: Cho phép céc co quan nha nudc trién khai cac hinh thuc linh hoat nhu ky
hop dong thué chuyén gia theo timg dy 4n, nhiém vy, khong phy thudc vao bién
ché, nham thu hut cic chuyén gia hang diu tham gia giai quyét nhitng bai

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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toan chuyén d6i sb phuc tap coa qudc gia va dja phuong, hoan thanh trong
thang 8/2025.

6. V& ngudn lyc tai chinh

* Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025

a) B¢ Tai chinh:

- Chu tri nghién ciru ting cudng phan cdp, phan quyén va c6 huéng din
dé thdng nhét nhan thirc va cach 1am cho céc b9, nganh, dja phuong trong viéc

phé duyét cac dy 4n, hang myc du tu chuyén ddi s6 c6 quy mé vira va nho, di
kém véi co ché giam sét, hau kiém chit ché. Hoan thanh truéc ngay 25/6/2025.

- Cung v&i Uy ban nhén dén céc cip b tri du phong ngén sach nha nuée
va cac ngudn hop phap dé d4p tmg ddy da nhu cdu cap bach phat sinh ngoai du
toan cho chuyén ddi s6 va cong nghé thong tin. Hoan thanh trudce ngay 25/6/2025.

b) Bo Khoa hoc va Céng nghé chi tri, phdi hop véi Bo Tai chinh, B§ Tu
phap nghién ciru x4y dyng, trinh Chinh phi ban hanh Nghi quyét theo thu tyc
rit gon & kip thoi thio g& ngay nhiing vuong méc, khé khén trong trién khai
cac chuong trinh, dy 4n, nhiém vu vé chuyén d6i s6 va cong nghé thong tin.
Hoan thanh trudc ngay 30/6/2025.

¢) Uy ban nhan dan cép tinh, cap xd thugc dién sap xép, sap nhép chu
dong ban hanh quy dinh tam thoi vé viéc giao quyen chil d4u tur cho céc nhiém
vu chuyén d6i s6 cip béch. Quyén nay c6 thé giao. cho lanh dao 1am thoi cla
don vi hanh chinh méi hoic mét co quan chuyén mén cip tinh chiu trach nhiém
cho dén khi bd may chinh thirc duge kién toan, nhdm gitip c6 thé trién khai ngay
1ap tirc c4c hoat dong d4u tir. Hoan thanh trudc ngdy 25/6/2025.

* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

a) B6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phéi hop vé6i BO Tai chinh, ra soat, dé
xuét sira d6i, b sung hoic thay thé cac quy dinh tai Nghi dinh 73/2019/ND-CP va
Nghi dinh 82/2024/NB CP va c4c vin ban huéng din theo huéng rit gon tbi da
thi tuc, rit ngén thoi glan tham dinh, phé duyét va giai ngan cho cac dy an cong
nghé thong tin, chuyén d6i s6. Hoan thanh trong thing 8/2025.

b) Céc bd, nganh, dia phuong chu tri, ph01 hop véi By Khoa hoc va Cong
nghé, cac doanh nghi€p cdng nghé td chirc cac khoa dao tao, tap huén vé k§
ning sb, k§ ning van hanh hé théng méi cho cén bo, cOng chirc, vién chic.
Thudng xuyén trong 6 thang cudi nim 2025.

R x . ‘ ‘. r hd A’ Ae A
7. Vé chuyén d6i s6 trong khéi cic co quan cia Quoc hgi, Mat tran
7\ by r x L 4 r. . ~ AS Y r I 4 1 .z r
T6 quoc va céc td chirc chinh tri - xa hoi, nganh toa an, nganh kiém sat
a) Nguoi dimg déu cic co quan cia Quoc hdi, Mit tran T qudc va céac td
chirc chinh tri - xa hdi phai chiu trach nhiém truc tiép chi dao viéc xay dung,

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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phat trién va két n01 chia sé thong tin, dit liéu cac hé thong thong tin cla co
quan minh vao cac nén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia, bdo dim tuan thi
Khung kién tric tong thé qudc gia sd.

b) Cac co quan cua Quéc hoi, Trung uong Mat trén T qubc Viét Nam,
céc td chirc chinh trj - x3 hdi va cac Tép doan cong nghé ra soat, nghién ciru xay
dung céc hé théng thong tin phyc vu quan ly doan vién, hoi vién va td chirc co
s&; cong tic giam sat, phan bién x4 hoi va tdng hop ¥ kién, kién nghi clia nhan
dan; hoat dong diéu hanh tic nghiép va quén ly vin ban dién tir lién théng theo
huéng vu tién theo md hinh tp trung, trén nguyén tic xdy dung mot l4n, ding
chung trén toan qudc.

c) Céc co quan, t8 chirc chinh tri - xa hoi phai xay dung va thuc thi ngay
ké hoach s6 hoa céc dit liéu nghiép vu cbt 15i; d6ng thoi ban hanh quy dinh bat
bufc toan bo dir liéu mdi phat sinh phai dugc tao 1ap vA quan Iy trén cAc nén
tang sb ding chung ngay tir d4u, chdm dat tinh trang luu trit dit liéu tha cong,
phén tan.

d) Céc co quan, tb chirc chinh tri - xa hdi chu dong tién hanh ra so4t, d4nh
gia toan dién thyc trang ha ting cong nghé théng tin. Trén co so do, xdy dung
ké hoach tdng thé vé dau tu, ning cép trang thiét bi, dudng truyén, bao dim
dong b0, hién dai.

8. Bio ddm an toan, an ninh théng tin va bio mit

a) B Cong an chii tri phéi hop véi céc co quan lién quan: (1) Trién khai
cc gii phap gidm sat, bao dam an toan, an ninh thdng tin cac co s& dix liéu, hé
théng thong tin cho chuyén dbi sb trong toan hé thong chinh tri. (2) Xay dung,
ban hanh va t§ chirc thuc hién phuong 4n g ctru sy cb, bao vé dit liéu va khoi
phuc hoat ddng trong truong hop bi tin cong mang hodic xdy ra su c¢b an ninh
thong tin. Nhiém vu thwdng xuyén.

b) B6 Quéc phong (Ban Co yeu Chinh pht): (1) Trién khai ddng bo cic
giai phap bao mat co yéu d6i véi ha ting dudng truyén, co s& dit liéu, hé théng
thong tin, (mg dung theo chirc nang, nhiém vu dugc giao. Nhiém vu thu’o’ng
xuyén. (2) Panh gia toan dién v& sy an toan cia céc thuit todn ma hod Co yéu
dang sir dung trudc sy phat trién cta may tinh luong tir, hoan thanh trong
thang 8/2025 (3) Nghién ciru, danh gia toan dién su cén thiét cia viéc sira d6i
Luat Co yéu, bao dam vira b4o vé& bi mat nha nudc, vira thic déy phét trién cong
nghé, dap ung yéu ciu, nhiém vu trong giai doan cich mang méi, hoan thanh
trong thang 9/2025.

c¢) Cac bj, co quan, dia phuong phéi hop véi B Céng an, B Qubc
phong, B6 Khoa hoc Va Coéng nghé trong viéc bao dam an toan thong tin, an
ninh mang cho cac ha tng k¥ thuat, dit liéu, img dung trién khai tai cac b, co
quan, dia phuong.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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d) Cac co quan chu tri quén 1y, vén hanh cac nén tang sb, hé thong thong
tin, co s¢ dir liéu san sang c6 phuong 4n dy phong, kich ban tmg phé khi hé

thong bi 15i, bj tdn cong, bao dam phuc vu ngudi dén, doanh nghiép khong bi
gian doan, an toan.

V-TO CHUC THUC HIEN

Dé bao dam Ké hoach duoc trién khai ddng bd, quyét liét, thuc chét va
dat hiéu qua cao nhét, Ban Chi dao Trung vong phén cong nhi¢ém vy cu thé ctia
c4c co quan, td chirc trong toan hé théng chinh tri. D6i véi cac nhiém vy  mang
tinh lién nganh, phirc tap, yéu cdu céc co quan chu dong thanh lép cac T cong
tac hogic ban hanh quy ché phéi hop cu thé, thong nhét phuong an thuc hién va
béo cdo Co quan thudng trc Ban Chi dao dé theo ddi, diéu phdi chung.

1. Phan cong trach nhiém
a) Ban Chi dao Trung wong

La co quan chi dao cao nhét, chiju trach nhiém chi dao toan dién viéc trién
khai K& hoach. Tryc tiép cho ¥ kién chi dao, quyét dinh cac chu truong, co ché,
chinh sach 16n; thao g& kip thoi cac kho khan, vuéng méc mang tinh lién nganh,
cac diém nghén vé thé ché va phan bb ngudn luc vuot thdm quyén ctia céc bd,
nganh, dia phuong.

b) Thwong trwe Ban Chi dao

Thudng tryc Ban Chi dao chju trach nhiém chi dao, diéu hanh truc tiép
qué trinh t§ chirc thyc hién Ké hoach. To chirc giao ban dmh ky véi Thuong
tryc T Giup vige, Hoi dong Tu vén qubc gia va cdc co quan lién quan trong
viéc hudng din, don dbc, kiém tra, giam sat tién do, thao g0 kho khan, vuéng
méc bao dam K& hoach duoc trién khai ddng bo, théng nhét, hidu qua trong hé
thdng chinh tri.

c¢) Chinh phi, Thi twéng Chinh phi

Kip thdi ban hanh c4c vin ban quy pham phap luat va chi dao, don dbc
c4c bo, co quan ban hanh cic vin ban huéng din; t6 chirc trién khai thuc hién
cac nhiém vy dugc giao va chii ddng hudéng dan, xir Iy cac van d& phat sinh theo
chirc nang, nhiém vy, thdm quyén va linh vyc quén ly.

d) Van phong Trung wong Piang (Co quan Thuwdng truc Ban Chi dao)

- La d4u méi thudng tryc, chu tri, diéu phdi cac hoat dong chung cua Ban
Chi dao. Chju trach nhiém theo ddi, d6n dbc, kiém tra viéc thyc hién K& hoach

tai cac co quan, don vi. Dinh ky téng hop, xay dung béo céo trinh Ban Chi dao,
Thuong trugc Ban Chi dao; tiép nhan va tham muu xtt 1y céc d& xuét, kién nghi.

- Chi tri, phdi hop vé6i Vin phong Chinh phi, cac co quan lién quan giam
sat, @on doc vige thyc higén céc nhiém vu c6 tinh lién thong, 1ién nganh gitta cic

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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khéi co quan trong hé théng chinh tri, kip thoi béo cdo Ban Chi dao céc vudng
méc phéat sinh.

- Phéi hop chit ché véi Vin phong Chinh phu, Vin phong Quoc hdi, Van
phong Chu tich nuoc, Mat tran To quoc Viét Nam va cac doan thé trong viéc
théng nhét cAu hinh thiét bj dau cudi theo tiéu chuén théng nhét d dugc ban hanh.

- Huy dong can b biét phéi clia cac bg, nganh, co quan c6 lién quan tham
gia thyc hién nhiém vy ctia Co quan Thuong tryc, Té Givip viéc ctia Ban Chi dao.

- Bao dam céc diéu kién 1am viéc, di lai, cong tac ph1 cho can by thudc
c4c nhom cong tac ciia TS Gitp viec, Hoi dbng Tu vén qudc gia tham gia hoat
dong kiém tra va hd trg céc co quan Trung wong, dia phuong thuc hién Ké
hoach nay.

- Chu tri cung Thanh uy Ha Nbi phdi hop véi cac ban ding Trung vong
va cac dja phuong phat trién Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
truc tuyén ciia Pang. Hoan thanh trong nam 2025.

- Chu tri, ph01 hop voi Té Giup viée, Hoi dong Tu van quéc gia va cic co
quan lién quan tong két két qua thyc hién K& hoach ndy. Hoan thinh trudc ngiy
31/12/2025.

- Chu tri, ph01 hop véi cac co quan lién quan xay dung va t§ chirc thuc
hién ké hoach truyén thong thong nhat dong b trén cac phuong tién thong tin
dai chung vé muyc tiéu, ndi dung, tién d6 va két qua trién khai Ké hoach; kip thoi
cung cap théng tin chinh théng, diy du va chinh xac; phdi hop véi céc co quan,
don vi c6 lién quan trong viéc tuyén truyén, phd bién rong rai dé nang cao nhén
thirc, tao su dong thuin va huy ddng sy tham gia tich cuc cia toan xa hdi trong
qué trinh trién khai Ké hoach.

d) Cac b, co quan, dia phwong

- Xéy dung va trién khai cac chuong trinh, hoat ddng tuyén truyén, phd
bién nhim gidi thiéu ddy du v& muc tiéu, ndi dung, 16 trinh thyc hién va y nghia
cta K& hoach dbi véi cong cude chuyen d6i sd trong h¢ thong chinh tri, d6i méi
phuong thirc quan tri qubc gia, thic diy phat trién kinh té - x4 hoi, ning cao
chét lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Nghién ciru bd sung phuong 4n dy phong trong truong hop ké hoach
khong thyc hién dugc ngay mot so muc tiéu da dé ra; khong dé gian doan viéc
giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghi¢p. Xac dinh cu the
trach nhiém ctia co quan chu tri, co quan phéi hop, c6 phuong an giai quyét
cong viéc cho ngudi dan ¢ nhitng ving sdu, ving xa, nguoi gia, nguoi tan tit,
ngudi yéu thé, khong cé diéu kién véi mang may tinh.

- Xay dung co ché klem tra, giam sat tai timg b9, nganh, dia phuong va
dinh ky béo cao theo yéu ciu ctia Co quan Thuong tryc Ban Chi dao Trung wong.
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- Céc b, co quan, dia phuong can cir chitc nang, nhiém vy duoc giao tai
K& hoach nay, khin truong ban hanh ké hoach hanh d6ng chi tiét, phan cong rd
tréch nhiém, 1 trinh trién khai va bao dam céc diéu kién cén thiét dé thuc hién.
Cap nhat nhiém vy, tién d6, két qua thuc hién nhiém vu trén Hé théng thong tin
gidm sat, d4nh gia viéc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW theo
huéng dén cia Vin phong Trung wong Pang. Ngudi dimg déu chju trach nhiém
toan dién truéc Ban Chi dao Trung wong vé tién d6, chit luong va hiéu qua
thuc hién.

- Péi véi cac nhiém vy mang tinh lién nganh, 1ién cép, co quan chi tri cAn
chii dong thiét 14p co ché phdi hop cu thé (t5 cong tac lién nganh, quy ché phéi
hop...) dé bao dam t5 chirc thue hién ddng bo, hiéu lc, hiéu qua.

- Téng két két qua thyc hién K& hoach tai bd, co quan, dia phuong, giri
Co quan Thuong truc Ban Chi dao trudce ngay 25/12/2025.

2. Kinh phi thyc hién

- Nguén kinh phi thuc hién K& hoach dugc bao dam tir ngan sach nha
nudc theo phéan cp, ddng thoi 16ng ghép trong cac chuong trinh, dé 4n, dy 4n
c6 lién quan va huy d6ng thém cic ngudn vén hop phap khac.

- Uu tién bd tri ngan sach cho cac nhiém vu cép bach, dot pha. Ap dung
linh hoat cic co ché tai chinh dic thit dd dugc cp c6 thdm quyén phé duyét
nhim d4p tmg yéu ciu tién d6 thyc hién.

- Khuyén khich ting cuong x3 hoi hod, thic ddy hop tic cong tu (PPP)
trong d4u tir xy dung ha tAng, nén tang va tmg dung sb dung chung.

- Viéc trién khai cac ndi dung, nhi€ém vy, giai phéap cua K& hoach bao dam
thiét thuc, hiéu qu4, tranh tring 13p, ling phi, tiéu cyc.

3. Ché d) thong tin, bdo cdo

- C4c co quan, don vi, dia phuong thyuc hién ché @6 bao cdo dinh ky hing
thang (trudc ngiy 25 hang thang) va bdo céo dot xudt theo yéu ciu, giri vé Co
quan Thudng truc Ban Chi dao (Vin phong Trung wong Pang) dé téng hop;
nghién ctru 10ng ghép ndi dung vio cic ché do bio co (hing ngay, thang, quy)
trén phén mém cép nhat thong tin bdo cdo B Chinh tri, Ban Bi thu, Thuong
truc Ban Bi thu.

- Toan bd dir liéu, tién d0 trién khai phai dugc cap nhét theo thoi gian
thyc 1én Hé thdng thong tin bao cdo, hd trg diéu hanh (Dashboard) ciia Ban Chi
dao dé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh théng nhét, kip thoi.

Tai liéu nay thudc s& hiru clia cac co quan Dang. Viéc phat tan, siv dung trai phép bj nghiém cam
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4. Téng két, danh gia va khen thuéng, ky lujt

- Viéc téng két, danh gia dua trén cac két qua thuc hién nhiém vy duoc
giao tai K& hoach nay va 16ng ghép vao Kkét qua so két viéc trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW nim 2025.

- Gén két qua thuc hién K& hoach véi danh gid, xép loai muc do hoan
thanh nhiém vy cta tip thé va c4 nhén, dic biét 13 ngudi dimg dau.

- Kip thoi biéu duong, khen thudng céc tép thé, c4 nhan c6 thanh tich xuét
sic, cac md hinh hay, cach 1am séng tao. Pong thdi, xem xét, xit ly nghiém cac
trudmg hop khong hoan thanh nhiém vy, thiéu trach nhiém, gdy inh huéng dén
muyc ti€u chung cua K& hoach.

- Yéu ciu cic cap uy, to chirc dang, cic co quan, don vi nghiém tic tri€n
khai thuc hién K& hoach nay.

Noi nhén: K/T TRUONG BAN

- Nhur trén,

- Bd Chinh tri, Ban Bi thur (¢ bao c4o),

- Ddng chi Téng Bi thu, Trudng Ban Chi dao
(d& bao cho),

- Thanh vién Ban Chi dao Trung uong,

- Céc dang uy truc thude Trung wong,

- Céc ban dang Trung uong,

- Bang uy céc bd, co quan ngang bg, co quan thude
Chinh phtl; uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd
truc thudc Trung uong (de thuc hién),

- Cac tinh uy, thanh uy (8 thue hién),

- Mt trén T4 qubc va cac doan thé (48 thyc hién),

- Toa 4n nhén dan t6i cao (de thyc hién),

- Vién Kiém sat nhan dan t5i cao (@& thye hién),

- Thuodng tryc T4 Gitip viéc Ban Chi dao
(@& thuc hién),
- Thanh vién Hoi ddng Tu vin quc gia
(@& phéi hop thuc hién),
- Cyc Chuyén dbi s6 - Co yéu,

- Luu Ban Chi dao Trung uwong.

. *‘iﬁ 4n Cim T
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PHU LUC
(Kém theo Ké hoach s6 02-KH/BCDTW, ngdy 19/6/2025
ctia Ban Chi dao Trung wong vé phdt trién khoa hoc,
céng nghé, doi mdi séng tao vd chuyén doi s6)

1. Phu lyc I: Danh muc 12 co sé dit liéu quéc gia va chuyén nganh trong
yéu uu tién hoan thanh trong ndm 2025.
2. Phu lyc II: Danh sich dich vu cong di toan trinh vé dit lidu.

3. Phu luc ITI: Danh séch tht tuc hanh chinh c6 thanh phin hd so c6 thé
thay thé bang dit lidu.

4. Phuy luc IV: 82 Nhom thu tuc hanh chinh.

5. Phu luc V: 982 Thi tyc hanh chinh du didu kién cung cap dich vu cong
truc tuyén.

Quét M3 QR dé tai cac Phy luc
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